OBCHODNE PODMIENKY

1. Rozsah platnosti

Tymito VSeobecnymi obchodnymi podmienkami (dalej len "Podmienky") sa riadia v3etky obchodné vztahy
uzatvarané medzi spolo&nostou

EUROGASTRORP, s.r.0.

Fakturaéna adresa: Cergovska 7002/10, 080 01, PreSov

Showroom a sklad: Slovenska 1, 082 12, KapuSany pri PreSove

ICO: 44 13 77 61

(d’alej len "Predavajuci") a druhymi stranami (d’alej len "Kupujuci").

VSetky obchodné vztahy sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky a Obchodnym zakonnikom.
Tento internetovy obchod je uréeny vyhradne len pre fyzické osoby &i organizacie konajuce podla §2
Obchodného zakonnika, teda NIE pre fyzické osoby ako kone&nych spotrebitelov.

2. Uzatvorenie zmluvy

Pri objednani tovaru zakaznik vyplni na stranke Predavajiceho - www.la-cimbali.sk predpisany formular
-,Nakupny kosik“ a odosle poziadavku. Nasledujuci pracovny den bude kontaktovany pracovnikom
Predavajuceho, s ktorym dohodne termin, miesto dodania, spdsob platby atd. Predavajuci je potom
opravneny Ziadat' Kupujuceho o autorizaciu objednavky vhodnym spésobom (email, fax, tel.).

Kupujuci akceptuje Obchodné podmienky uskuto€nenim objednavky tovaru cez tento internetovy obchod.
Podmienkou platnosti elektronickej objednavky je vyplnenie vSetkych formularom predpisanych udajov.

Kupna zmluva sa povaZuje za uzatvorenu v okamihu potvrdenia objednavky Predavajucim.

Predavajuci potvrdi Kupujucemu objednavku elektronicky na emailovu adresu uvedenu v objednavke alebo
telefonicky na telefénne Cislo Kupujiceho uvedené v objednavke.

Potvrdenie objednavky Predavajicim obsahuje najma tieto udaje: identifikaciu Kupujuceho, druh tovaru,
pocet kusov, cenu za tovar, spdsob doruéenia, cena za dorucenie tovaru dopravcom a doru¢ovaciu adresu.

Predavajuci sa zavazuje potvrdit objednavku Kupujucemu bez zbyto&ného odkladu od jej doruéenia,
najneskoér vSak do 2 (dvoch) pracovnych dni od jej dorucenia.

3. Predmet zmluvy

Uzavretim Kupnej zmluvy v sulade s tymito obchodnymi podmienkami vznika Predavajucemu zavazok
odovzdat’ Kupujucemu objednany tovar a Kupujucemu zavazok tento tovar prevziat a zaplatit zan kapnu
cenu.

Predmetom objednavky Kupujuceho méze byt iba tovar uvedeny na webovych strankach internetového
obchodu www.la-cimbali.sk

Predavajuci priebezne aktualizuje webovu stranku internetového obchodu www.la-cimbali.sk tak, aby tu
uvedeny tovar zodpovedal jeho skutoénej ponuke. Napriek tomu, ak bude predmetom objednavky
Kupujuceho tovar, ktory uz v ase objednavky nie je su€astou sortimentu Predavajuceho, je Predavajuci
povinny tuto skuto&nost Kupujucemu oznamit’ a okamihom tohto oznamenia sa objednavka predmetného
tovaru povaZzuje za zaniknutl, ak sa nedohodnu Predavajuci s Kupujucim inak.

Predmetom Kupnej zmluvy uzatvorenej medzi Predavajicim a Kupujucim je len dodavka tovaru uvedeného
v potvrdeni objednavky.

Predmetom zavazku Predavajuceho z Kupnej zmluvy nie je predvedenie, inStalacia, zostavenie alebo
mont&z dodavaného tovaru. V pripade zakupenia tovaru ktoré toto vyZaduju, mozno po dohode tieto sluzby
poskytnut.

Charakteristika tovaru uvedeného na webovych strankach internetového obchodu www.la-cimbali.sk, jeho
popis, funkcie, technické udaje, parametre, rozmery, vaha, vykony, kapacita a ostatné tu uvedené Udaje a
informacie vychadzaju z udajov vyrobcov a dodavatelov tovaru. VSetky informacie su uvadzané podla
aktualnych dostupnych udajov od vyrobcov, dodavatelov alebo inych zmluvnych subjektov a priebezne
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kontrolované. Napriek tomu vSak nemozno ich nepresnost’ Uplne vylugit a pre takyto pripad si Predavajuci
vyhradzuje pravo zmeny. Nepresnost’ uvedenych informacii ma Predavajici povinnost odstranit’ ak sa o nich
dozvie.

4. Ceny

Cena tovaru a sluzby je stanovena podla cennika Predavajuceho platného v ¢ase objednania tovaru alebo
sluzby, ak sa nedohodnu zmluvné strany v konkrétnom pripade inak.

Ak sa po uzavreti zmluvného vztahu podstatne zmenia naklady vztahujuce sa na plnenie predmetu zmluvy,
zmluvné strany sa dohodnu pisomne na Uprave ceny alebo na zruseni objednavky.

V cene tovaru nie je Standardne zapocitana doprava ani montaz, ktoré budu samostatne faktdrované na
zaklade dohody oboch stran.

Tovar bude zaslany na adresu prijimatela aZz po Uplnom zaplateni kdpnej ceny, pokial nie je dohodnuté
zmluvnymi stranami inak.

5. Miesto a termin plnenia

Miestom plnenia zavazku Predavajuceho je predajha / sklad Predavajuceho na adrese sidla Predavajuceho,
kde Predavajuci odovzda tovar dopravcovi (prepravnej spolo¢nosti) na dopravu Kupujicemu, ¢i kde déjde k
osobnému odberu objednaného tovaru Kupujucim.

Povinnost’ Predavajuceho odovzdat’ Kupujucemu objednany tovar je splnena okamihom jeho prevzatia
dopravcom alebo pri osobnom odbere.

Drom dodania je den odoslania alebo odovzdania k preprave alebo prevzatie tovaru Kupujucim na predajni.
Dodavky po ¢astiach st mozné po dohode s Kupujucim.

Tovar bude vydany po uhradeni celej kipnej ceny. Kipna cena bude povazovana za uhradenu pripisanim
celej kupnej ceny na ucet Predavajuceho, alebo zaplatenim v hotovosti do pokladne.

Pokial Kupujuci neprevezme produkt v dohodnutom termine a dohodnutom mieste, bolo zmluvnymi stranami
dohodnuté, Ze Predavajuci méze podla spdsobilosti pouZit’ tovar na opatovny preda;.

6. Expedicia a prechod rizika

Ak nie je zmluvne dohodnuty spdsob balenia, je tovar odoslany zabaleny tak, aby sa predislo jeho
poskodeniu. Riziko nahodného poskodenia prechadza na Kupujuceho okamihom jeho odovzdania
dopravcovi alebo Kupujucemu.

Vzhladom k v8eobecnym obchodnym podmienkam prepravnych spolo¢nosti

NEZASIELAME kusovy krehky, skleny a porcelanovy tovar! V tomto pripade je mozny iba paletovy alebo
osobny odber.

7. Zlé a neskoré plnenie

Predavajuci zodpoveda Kupujucemu za vady tovaru podla § 422 zakona ¢ 513/1991 Obch. zakonnika.

Pri osobnom prevzati tovaru je povinny prehliadnut tovar bezodkladne pri jeho prevzati. Ak zisti u tovaru
vadu, je povinny zistenu vadu v mieste odberu Predavajucemu bezodkladne oznamit, a to v dodacom liste,
odovzdavacom protokole alebo obdobnom doklade. Predavajuci Kupujucemu zistenu a uznanu vadu
bezplatne a bez zbytoéného odkladu odstrani, a to dodanim chybajuceho tovaru, vykonanim chybajucej
sluzby alebo dodanim nahradného tovaru.



Ak nie je mozné vadu bezodkladne odstranit, alebo dodat nahradny tovar, Predavajuci tak urobi v
najblizS§om moznom termine. O tomto termine Predavajuci Kupujiceho informuje.

Pri dodani tovaru Kupujucemu prostrednictvom dopravcu je Kupujuci povinny uplatnit naroky z vad
mnozstva a druhu predavaného tovaru do 2 pracovnych dni od odovzdania tovaru dopravcom. Kupujuci je
povinny naroky za vady v stanovenej lehote uplatnit' u Predavajuceho pisomne, s popisom vady.

V pripade vady druhu tovaru je Kupujuci opravneny poZadovat dodanie ndhradného tovaru len vtedy, ak
chybny tovar bude vrateny Predavajucemu v pévodnom baleni.

8. Zaruéné a reklamaéné podmienky

Zaru¢né a reklamacné podmienky sa riadia podla Reklamaéného poriadku Predavajuceho, ktory je
neoddelitefnou su€astou VSeobecnych obchodnych podmienok Predavajuceho.

Zarucné a reklamacéné podmienky najdete na adrese: http://www.la-cimbali.sk/kontakt/

9. Platobné podmienky a vyhrada vlastnictva

Pri platbe v hotovosti a dobierkou vystavi Predavajuci alebo prepravca Kupujucemu prijmovy doklad na danu
prijatu finan&nu Ciastku a zaroven spolu s tovarom alebo sluZbou odovzda Kupujucemu aj riadny dafiovy
doklad (fakturu).

Pri predaji tovaru a sluZieb na fakturu je Kupujuci povinny uhradit’ faktiru v pinej vyske do terminu uvedenom
na fakture.
Predavaijuci vystavi fakturu pri dodani tovaru alebo vykonanie sluzby Kupujucemu.

V pochybnostiach sa ma za to, ze Kupujuci faktiru dostal 3 deri po dodani tovaru alebo vykonania sluzby.
Vystavena faktura sluzi zaroven ako dodaci list alebo preberaci protokol a to v pripade, Ze nie su tieto
dokumenty vystavované samostatne a preukazuje dodanie tovaru alebo prevedenie sluzby Kupujacemu, v

pripade zasielky potvrdzuje jej odoslanie.

V pripade nedodrzania terminu splatnosti faktury, zavazuje sa Kupujuci uhradit zmluvnu pokutu vo vyske
0,05% z fakturovanej sumy za kazdy den omeSkania do zaplatenia celej fakturovanej sumy.

Az do zaplatenia celej fakturovanej sumy vratane pripadnych zmluvnych pokut je tovar majetkom
Predavajuceho. Po uhrade celej sumy prechadza vlastnicke pravo na Kupujuceho.

V pripade nezaplatenia faktury v termine splatnosti, moze sa pristupit k odobratiu tovaru. Kupujuci sa
zavazuje umoznit’ premiestnenie tovaru pracovnikom Predavajuceho.

Povinnost’ Kupujuceho zaplatit zmluvnu pokutu, urok z omeskania alebo nahrady skody, ako aj dalSie
naklady spojené s odobratim tovaru a odstupenim od zmluvy nie je dotknuta.

10. Odstupenie od zmluvy

Odstupit od zmluvy (potvrdenej objednavky) mozno len pisomnou formou po dohode oboch stran.

V pripade jednostranného odstipenia od uzavretej zmluvy alebo zavaznej objednavky zo strany Kupujuceho
je Predavajuci opravneny vyuctovat odstupné vo vySke 100% dohodnutej ceny.

Ak uz doslo k odoslaniu tovaru alebo vykonanie sluzby, ma Predavajuci pravo pozadovat po Kupujucom
vratenie tovaru spat Predavajucemu a uhradu uz vykonanych sluzieb na naklady Kupujuceho.



11. Iné ustanovenia

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v3etky spory, ktoré vzniknu z danej zmluvy (objednavky), vratane sporov o jej
platnost, vyklad alebo zruSenie, budu rieSené pred Rozhodcovskym sidom Staly obchodny arbitrazny sud
KoSice podfa jeho zakladnych vnutornych pravnych predpisov. Strany sa podrobia rozhodnutiu tohto studu.
Jeho rozhodnutie bude pre strany zavazné.

Predajca si vyhradzuje pravo tieto podmienky zmenit alebo doplinit, a to najma pri zmenach suvisiacich
pravnych noriem alebo pri zmene spdsobu obchodovania. Zmenu, doplnenie a ich u€innost Predavajuci
vyhlasi vhodnym spdsobom. Kupujlici ma pravo, v pripade nesuhlasu s obsahom zmenenych alebo
doplnenych obchodnych podmienok, tento nesuhlas oznamit Predavajucemu v lehote 7 dni od okamihu,
kedy sa o zmene ¢i doplneni dozvedel. Ak tak neurobi, ma sa za to, ze Kupujuci zmeny &i dopinky
akceptoval.

Predavajuci nezodpoveda zakaznikovi za Skodu vzniknutu okolnostami vylu€ujucimi zodpovednost,
napriklad zasahy $tatu, prevadzkovymi, dopravnymi a energetickymi poruchami, poruchami systému
elektronického obchodu, Strajkami €i vylukami. Tieto okolnosti su dévodom k odkladu plnenia zmluvnych
povinnosti na strane Predavajuceho na obdobie a v rozsahu ucinnosti tychto okolnosti. To isté plati, aj ked
uvedené okolnosti nastali u subdodavatelov Predavajliceho.

Kupuijuci sa zavazuje bezodkladne oznamit Predavajucemu akékolvek zmeny tykajuce sa jeho opravnenia
na podnikatel'sku &innost, dafiovych povinnosti (najma zmenu DIC a spravcu dane), jeho bankového
spojenia a vzniku platobnej neschopnosti. V pripade vzniku platobnej neschopnosti Kupujuceho sa vsetky
pohladavky predajcu voci Kupujucemu stavaju splatnymi v den, ked sa Predavajici o tejto platobnej
neschopnosti dozvedel. Predavajici je opravneny v tomto pripade Ziadat’ okamzité vratenie zatial
nezaplateného tovaru.

Kupujuci tymto udeluje suhlas Predavajucemu, aby ako spravca spracovaval vSetky osobné udaje tykajuce
sa jeho osoby, ktoré mu oznami, a to v sulade so zakonom ¢&. 428/2002 Zz o Ochrane osobnych udajov.
Tento suhlas je dany az do doby jeho pisomného odvolania.

Tieto VSeobecné obchodné podmienky su ucinné od 1.10.2016.
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